
Democratizing Instant Fulfillment  
for Indonesian E-Commerce

& SMEs



Founded back  
in 2017
Crewdible hadir sebagai pionir Gudang Online di Indonesia
yang memanfaatkan sistem crowdsourcing untuk membantu pelaku bisnis
dan UKM dalam mengembangkan bisnisnya di kawasan strategis,  
tanpa terbebankan risiko dan biaya yang mahal.

105+
Mitra gudang

30.000+
Pengiriman paket

per hari

4.500+ 
UMKM



EFISIENSI OPEX
(OPERATIONAL EXPENSES)

MULTI-CHANNEL STOCK  
MANAGEMENT

OPERATION QUALITY
MANAGEMENT

Biaya 
Sewa  
Gudang

Gaji
Karyawan

Biaya  
Operasional  
Lainnya

KEHILANGAN  
BARANG

JASA FULFILLMENT CREWDIBLE membebaskan UKM dari beban fixed costs,
serta memberikan peluang membuka cabang toko di tempat strategis

di Indonesia tanpa harus memusingkan berbagai risiko.

Salah  
Packing

What Seems to be the 
Problem?



VALUE 
ADDED  
SERVICE
Requested Kitting Process  
& Specific Quality Check

STOCK CHECKING BARCODE PRODUCTION BARCODE  
LABELING

SHELFING BIN ALLOCATION

PICK & SCAN PACKING PICK UP & 
DELIVERY

INBOUND

OUTBOUND

FULFILLING YOUR 
NEED



GENERIC  
GOODS

FOOD &
BEVERAGES

HEALTH, BEAUTY
& DRUGS

SERVICES 
CATEGORY



v

WHAT WE 
SERVE

v

SERVICE STORAGEECOMMERCE 
FULFILLMENT

BUSINESS CORNER



CREWDIBLE melayani seluruh kegiatan operasional fulfillment, mulai dari 
proses

Inbound, QC check, Storing, Labelling, Packing, Outbound, hingga Delivery.

E-COMMERCE 
FULFILLMENT

CREWDIBLE JUGA MENYEDIAKAN FASILITAS 
TAMBAHAN

BERUPA COLD STORAGE SERVICES



STORAGE 
SERVICECrewdible menyediakan jasa storage 

service  yang dapat digunakan oleh 
berbagai pelaku  usaha, baik UMKM hingga 
distributor produk  untuk keperluan B2B.

SQM – BASED STORAGE
Layanan storage dengan skema pembayaran  
biaya space yang digunakan per meter 
persegi  (m2).

ITEM - BASED STORAGE

Layanan storage dengan 
skema  pembayaran berdasarkan 
ukuran item  (box/carton/palet) 
dengan komponen  biaya inbound, 
storage dan outbound



Handling Type Standard Difficult Extra Difficult

Category
(Weight, volume per 
item
& value of goods per 
item
Transaction 
Fee

< 5 
Kg
< 5L

< 
10jt

5 Kg – 40 
Kg

60 L – 240 
L

10 – 40jt

40 Kg – 80 
Kg

240 L – 500 
L

>40 jt3,5 %
Max Rp 
10.000

3,5 %
Max Rp 
50.000

3,5 %
Max Rp 
100.000Contract Period 2 Months 2 Months 2 Months

Distributor Scheme :
Free max cap will be increased twice as much from its original rate for every 10 items per 
invoice• Standard Fee : for invoice with 11 items, Max cap would be Rp 

20.000
• Standard Fee : for invoice with 21 items, Max cap would be Rp 

30.000
• Difficult Fee : for invoice with 11 items, Max cap would be Rp 

100.000

+ Rp 50,-
/kg/day

For cold storage

Exclude 
Material  

Packaging

Fulfillment 
Fee

Cold Storage 
Pricing

Our pricing is consignment –based which is more  
suitable for SMEs and Payments are done using 
top – up  mechanism to reduce complexities





SCALE UP YOUR BUSINESS 
WITH US!

LOKASI GUDANG 
CREWDIBLE

*Pipeline Warehouse 4000++





Layanan Business Corner Crewdible membantu pelaku usaha yang membutuhkan  
market presence di kanal online marketplace dan social webcommerce, mulai dari  

eCommerce enabler, webstore builder, admin, serta product visual.

BUSINESS 
CORNER



Membantu dalam mengembangkan 
bisnis Anda di banyak lokasi 
sekaligus  melalui E-commerce yang 
Anda inginkan.

E-COMMERCE 
ENABLER

Online Stores  
Handling

In Preferable  
Marketplace

Daily  
Transaction  

Handling

Store’s  
Reputation  

Maintenance

SKU’s
Uploading

Campaign  
Negotiation  
Flash sale

JOB DESC



ADMI
N



JASA FOTO PRODUK 
CREWDIBLE

Start from Rp13.000/foto

JASA VIDEO PRODUK 
CREWDIBLE

Start from Rp185.000/video

PRODUK 
VISUAL





OUR 
WAREHOUSE



E-COMMERCE 
PARTNER





OUR 
CLIENTS

27.000++ seller join Crewdible





WHAT CLIENTS 
SAY

DEDI SURIYA
OWNER OF MUDA MEKAR

Crewdible hadir memberikan  
Solusi untuk para pedagang yang 

ingin memiliki gudang di kota 
tertentu atau lokasi yang diinginkan.

Dengan biaya murah dan bisa  
Mengontrol semua aktivitas  

Pengiriman produk dengan memakai  
Smartphone. Sambil bermain dengan  
keluargapun pengiriman tetap jalan.

Terima kasih Crewdible

REGINA
CO FOUNDER OF LUMBUNG NUSA

Crewdible bantu 
penuhi kebutuhan 

operasional  
Lumbung Nusa

Permintaan yang cukup tinggi saat  
Pandemi dapat teratasi dengan  

Menyimpan produk Lumbung Nusa  
di gudang Crewdible, agar

Mempermudah menjangkau pelanggan
Lebih luas dan orderan bias  

Lebih cepat diproses.

REGINA
CO FOUNDER OF LUMBUNG NUSA

Crewdible bantu penuhi 
kebutuhan operasional

Lumbung Nusa

Permintaan yang cukup tinggi saat pandemi 
dapat teratasi dengan menyimpan produk 
Lumbung Nusa di gudang Crewdible, agar 

mempermudah menjangkau pelanggan lebih 
luas dan orderan bisa lebih cepat diproses.





THANK YOU

© Crewdible 2020


